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. Privacy Policy ::
// Gennaio 2009 //

1. Generale. Skylensoft Srl si impegna a proteggere la vostra privacy. Questo documento descrive come le
vostre informazioni personali vengono elaborate ed usate. La nostra organizzazione € costantemente
impegnata affinche qualsiasi attivita sia svolta nel pieno rispetto di questo documento. Visitando ed
utilizzando il sito www.skylensoft.com o qualsiasi derivato, accettate implicitamente i termini di seguito
descritti.

2. Quali informazioni Skylensoft ottiene dai visitatori e come le utilizza? Ogni computer connesso ad
Internet & fornito di un dominio (e.g. mydomain.com) e un indirizzo IP (e.g. 202.164.13.145). Quando un
visitatore richiede una pagina dal sito www.skylensoft.com o derivati, i nostri Web Server identificano e
tracciano automaticamente la richiesta HTTP. Questa richiesta non contiene alcuna informazione personale.
Le uniche informazioni che vengono automaticamente acquisite sono :

L'indirizzo IP dell’eventuale sito che vi ha collegato a www.skylensoft.com

Il vostro indirizzo IP

L'eventuale pagina web che vi ha collegato a www.skylensoft.com

L'identificatore di prodotto per versione e produttore del browser (e.g. Internet Explorer 6.0 by Microsoft)

Il sistema operativo che state utilizzando durante la navigazione (e.g. Macintosh o Windows)

Parole chiave o di ricerca fornite dai motori di ricerca (e.g. Google o Yahoo)

Non c’é assolutamente niente di speciale nelle informazioni appena descritte, e acquisire questi dati é
diventata ormai una pratica standard adottata oggi da qualsiasi Server Web su Internet.

Fondamentalmente sono due gli scopi di tali informazioni. Il primo é che Skylensoft ha trovato vantaggioso
esaminare il traffico dei visitatori sul proprio sito in modo da garantire sempre la massima compatibilita con i
diversi browser e sistemi operativi adottati. In secondo luogo é nostro desiderio, come ogni buona strategia
commerciale, generare un traffico di visitatori il piu ampio possibile. A tal fine, analizzando modelli, URLs di
riferimento e motori di ricerca, possiamo ampliare e migliorare la nostra presenza su Internet.

3. Cosa sono i Cookies? | cookies sono piccole porzioni di dati trasferite, tramite il browser, dai nostri Server

Web sul disco fisso del vostro computer. Un cookie non pud leggere dati dal vostro disco o cookie di terze
parti creati da altri siti. 1l sito www.skylensoft.com utilizza cookies come mezzo per offrire ai visitatori un alto
grado di personalizzazione. Per esempio, utilizziamo cookies per registrare alcune impostazioni (sfondo,
musica, wallpapers, etc.) che possono essere modificate sul nostro sito.
Potete scegliere di non accettare cookies modificando le impostazioni del vostro browser. Di norma,
accedendo alla guida in linea del browser, si possono ottenere informazioni su come impedire al vostro
browser di accettare i cookies o avvisare quando sta ricevendo un cookie. Se scegliete di non accettare questi
cookies, la navigazione sul nostro sito potrebbe degradare e alcune caratteristiche non funzionare
adeguatamente.
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4. Quali altre informazioni vengono richieste da Skylensoft? E’ possibile che vengano richiesti dati come

il vostro indirizzo e-mail o domicilio a scopo di indagine, per aggiungervi alla nostra mailing list o, su vostra
rihiesta, affinché un nostro addetto vi contatti per fornire informazioni aggiuntive. Quando richiediamo
l'identita del visitatore, indichiamo sempre e chiaramente lo scopo della richiesta, mantenendo una severa
politica “No Spam”. Cio significa che non intendiamo vendere, noleggiare, o altrimenti fornire i vostri dati a
terze parti senza il vostro esplicito consenso.

In aggiunta, Skylensoft non vi inviera e-mail che non avete acconsentito a ricevere. Se siete membri della
nostra Mailing List, sarete contattati per annunci, notizie, o nuovi prodotti e servizi. Avete la facolta di
eliminare il vostro nominativo dalla Mailing List in qualsiasi momento, quindi di disabilitare qualsiasi
comunicazione e-mail da parte della nostra organizzazione. Se desiderate comunicare con un membro
specifico dello staff di Skylensoft, vi sara chiesto di fornire informazioni dettagliate che il sistema provvedera
ad inoltrare al relativo contatto.

5. Skylensoft rivela le informazioni raccolte a terze parti? Skylensoft puo rivelare le vostre informazioni
personali o qualsiasi file contenente informazioni riservate laddove richiesto dalla legge o, in totale buona
fede, per la necessita di :

Adeguarsi alle leggi o aderire ad un procedimento legale che coinvolga Skylensoft.

[ |
E Proteggere e difendere i diritti d’autore o di proprieta di Skylensoft, o dei visitatori di Skylensoft.
B Identificare persone che abbiano violato la legge, avvisi legali, o diritti di terze parti.

[

Collaborare con le autorita per investigazioni su attivita illegali.

Skylensoft utilizza ragionevoli precauzioni per mantenere riservate le informazioni raccolte. Skylensoft si
riserva il diritto di condividere tali informazioni con le divisioni commerciali di eventuali consociate, filiali
dirette o partner. Inoltre, Skylensoft non si ritiene responsabile per eventuali interventi dolosi alla sicurezza o
per qualsiasi azione illegale di terze parti che ricevono le informazioni.

Skylensoft fornisce “collegamenti” ad una vasta gamma di siti web. Skylensoft non si ritiene responsabile per
le politiche sulla Privacy adottate da tali siti web o per il modo in cui vengono trattate le informazioni dei loro
utenti. Vi invitiamo a controllare attentamente questi siti web per verificarne le politiche sulla Privacy.
Qualsiasi modifica apportata a questo documento verra prontamente notificata sul nostro sito affinche siate
sempre aggiornati sulle informazioni raccolte, sulluso che ne viene fatto e in quali circostanze vengono
rivelate.
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